NYHEDER FRA CONNEC

OGET LIVSKVALITET FOR UDSATTE GRUPPER

Naeste nummer:

- Ny psykolog i connec

- Resultater med Cloudware
- Erfaring fra organisations-
udvikling
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CLOUDWARE ER UNDER.
IMPLEMENTERING HOS
FORSTE KUNDE

cloudware
connec tager alle consulting sikrer connecs profesio- connecs cloudware
midler i brug i feelles hgj faglig- nelle udrednings- sikrer effektivise-
bekaempelsen af hed, kvalitet, effek- og radgivningskon- ring, redulktion af
oplevet ensomhed tivitet og bedre cept er nu udvidet  administrative pro-
og tilbyder derfor bundlinje for orga- med et "omsaetning cesser, strategisk
nu Befriender nisationer, der til praksis” modul, planlesegning og
gratis til alle arbejder med de der sikrer bedre markante besparel-
i hele landet. mest udsatte. livskvalitet. ser.
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OPSLAGSTAVLE

connec har faet ny hjemmeside!!!

Selvom den gamle hjemmeside har tjent os godt i mange ar, erkendte vi til sidst, at den
treengte til en opgradering. | samarbejde med OnMedia har vi i de seneste maneder
gdet og bygget pad en ny hjemmeside, og nu er den endelig klar til brug! Vi har forsegt
at gore det endnu mere tydeligt, hvem connec er, hvad vi kan tilbyde og til hvem.

Tjek den ud pa https://connec.care

Borgers bedste bosted

Antallet af udsatte borgere der genererer direkte omkostninger pa over 100.000 kr. pr.
maned, er bade stort og stigende - uden borgeren af den grund oplever a@get livskvalitet.
connec har derfor udviklet en tilleegsservice til vores populeere udredningsprogram - Vi
kalder det “borgers bedste bosted”, hvor vi pa grundig og kvalificeret vis matcher borger
og potentielle tilbud.

Alt for ofte oplever vi, at problemer pad bostedet kan tilskrives, at stedet ikke er tilstraek-
keligt specialiseret pa det rigtige felt. Det skyldes tit en kombination af en ikke tilstreek-
kelig grundig udredning, der derfor kan medfere placering pa ikke optimalt bosted.

Vores erfaring indenfor de absolut mest komplekse sager er, at den bedste lgsning for

borgeren ogsa er den bedste for samfundsekonomien. Det er derfor meget fordelagtigt at
investere i en professionel matcning - Det er det Borgers Bedste Bosted sikrer.

Top-tre udredningspakke

De fleste kommuner genkender udfordringer med seerligt komplekse og ressourcetunge
borgere. Kommunerne bruger mange ressourcer, men oplever ikke tilsvarende forbedrin-
ger. connec har derfor udviklet en "Top-Tre service”, hvor vi pa fordelagtige vilkar, arbej-
der intensivt med tre af kommunens tungeste sager, og resultaterne taler for sig selv.

Hvis | interesseret, er | velkommen til at tage fat i os, og referencer kan oplyses.
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NYT PROJEKT | GANG MED ﬁﬁ
KOBENHAVNS KOMMUNE connes

connec indgik i oktober en samarbejdsaftale med Kebenhavns Kommunes Udsatteen-
hed om kompetenceudvikling af medarbejdere, der arbejder med Housing First-meto-
derne.

| teet samarbejde med Kgbenhavns Kommune har connec skreeddersyet et praksisnaert
forleb, der har fokus pa udvikling, malbarhed og implementering. Ambitionen er, at med-
arbejderne far inspiration til at tilgd deres arbejde pa en ny, mere effektiv made.

Den konkrete anledning til samarbejdet, er
den nye bolig- og hjemlesereform, der blev
vedtaget i maj 2023, hvor et af elementerne i
reformen er at skabe et gget incitament for
danske kommuner til at gge deres indsats
overfor de hjemlgse ved at sikre de hjemlgse
egen bolig, som reducerer udstraekningen af
ophold i herberger m.v.

Samarbejdet med Keobenhavns Kommune
streekker sig over 8 maneder og bestar blandt
andet af indleeg, SPOTmalinger og workshops,
hvor alle inddrages i processen. Status i
naeste Nyhedsbrev.

f.\f.\ PERSPEKTIVRIG AFTALE OM
e CLOUDWARE

connec indgik i oktober den forste aftale om Cloudware med bodstedet Nordbasen.

Ideen med Cloudware var i forste omgang at bruge lgsningen

internt i connec til at understotte vores indsats p& arbejds- 3 Min profi
omraderne Psychology og Consulting. Resultaterne oversteg Ll Hjem
forventningerne, og derfor besluttede vi, at det var pa tide at B broiekter
tilbyde lgsningen til relevante samarbejdspartnere. Nordba- .- .
sen er forste cloudware-kunde, og vi glaeder os til at dele lgs- aa® Medarbejdere
ningen med flere. S Kunder
Learningpoints kommer i neeste Nyhedsbrev. 'g Klienter

. Kontakter
Anette, driftsdirekter pa Nordbasen, forteeller:

Kundeemner

* A0

"vi ser frem til det overblik det kan skabe over vores arbej- Vurderinger

de med borgerne. Som ledelse og personale vil det kunne = Llogud
give os et bedre indblik i potentielle forbedringsomrdder
samt gge transperansen og effektiviteten i det daglige

arbejde.” NORD :h‘ﬁdk‘-
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BEFRIENDER TILBYDES NU f.\f‘\
GRATIS | HELE LANDET connes

Oplevet ensomhed florerer desvaerre fortsat overalt, og szerligt de i forvejen udsatte rammes.

| forbindelse med connec’s arbejdsomrade, meder vi i sagens natur mange udsatte menne-
sker, og allerede ved etableringen i 2016 besluttede vi, at oplevet ensomhed skulle veere
et seerligt fokusomrade. connec udviklede derfor Befriender lgsningen, der sikrer mulighed
for meningsfulde, almenmenneskelige videosamtaler mellem mennesker degnet rundt. Me-
ningsfulde relationer resulterer i @get livskvalitet og betydelige besparelser pa de offentli-
ge budgetter

Oprindeligt var modellen, at kommuner skulle abonnere og
dermed giver borgerne adgang, men connec har nu justeret
pd vilkarerne sdledes, at det er gratis at deltage.
Problemet med oplevet ensomhed er simpelthen for vigtigt
til ikke at blive adresseret. Vi maler ensomhed blandt alle
vores klienter, og uanset hvilken gruppering vi ser pa,
ligger scorerne desveerre altid over den greenseveerdi, der
kendetegner niveauet, hvor oplevet ensomhed med stor
sandsynlighed resulterer i alvorlige og livstruende sygdom-
me. Vil du vide mere - Sa kontakt os.
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NN Hvorfor drikker Jeppe?

connec

psychology

connec psychology handler om udredning af dem, der har det svaerest, men radgivning
af dem omkring den udsatte er ogsa vigtigt. | samarbejde med Hjernepraxis afholdt con-
nec’s chefpsykolog Steen Guldager en kursusdag om de dybere sammenhange mellem
hjerneskader og brugen af rusmidler.

Socialpaedagog Lisa Maria fortaeller: "En dbenlys @jendbner var for mig Steens fokus pad
det menneskelige — at skabe en god personlig kontakt med vores borgere ved at mgde
dem, hvor de er. Den mentale ABC spiller en afgerende rolle i alles liv, sG derfor er det vig-
tigt at huske, at personer, der gor brug af rusmidler, maske mangler noget at std op til. Det
er derfor vigtigt at hjeelpe dem med at skabe rammer, som tilforer mening til deres hver-
dag.”

Det var ikke kun Steen, der delte ud af sin erfaring.
Steen havde nemlig inviteret sin klient Anders, der gav
sin personlige forteelling om at keempe med en alkoho-
lafheengighed, hvilket demenskonsulent Sanne fandt
perspektivrigt:

"Jeg spurgte Anders om, hvad han fik ud af det, ndr
han drak. Jeg ved ikke, hvad jeg havde forestillet mig,
men det var jo fuldsteendig det samme, som ndr alle
andre drikker — det giver ro og en fglelse af, at det
hele ikke er sd slemt — en form for supermandsfolel-
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Gledelig jul!

Alle os fra holdet i connec gnsker ;;s?
jer alle en rigtig glaedelig jul og et :
lykkebringende nytar! %

2023 har veeret et spaendende ar
for connec med nye strategiske
samarbejder og perspektivrige

projekter. Vi ser frem til 2024, hvor

vi selvfalgelig fortsaetter med at

gge livskvaliteten for udsatte

grupper +,




