
NYHEDER FRA CONNEC
ØGET LIVSKVALITET FOR UDSATTE GRUPPER

CLOUDWARE ER UNDER 
IMPLEMENTERING HOS
FØRSTE KUNDE  

befriender consulting psychology cloudware

connec tager alle 
midler i brug i 

bekæmpelsen af 
oplevet ensomhed 
og tilbyder derfor 

nu Befriender
gratis til alle
i hele landet.

consulting sikrer 
fælles høj faglig-

hed, kvalitet, e�ek-
tivitet og bedre 

bundlinje for orga-
nisationer, der 

arbejder med de 
mest udsatte.

connecs profesio-
nelle udrednings- 

og rådgivningskon-
cept er nu udvidet 

med et ”omsætning 
til praksis” modul, 
der sikrer bedre 

livskvalitet.

connecs cloudware 
sikrer e�ektivise-
ring, redulktion af 
administrative pro-
cesser, strategisk 
planlægning og 

markante besparel-
ser.
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Top-tre udredningspakke
Ønsker I en markant forbedring vedrørende jeres mest ressourcetunge 
sager?

De fleste kommuner genkender udfordringer med særligt komplekse og ressourcetunge 
borgere. Kommunerne bruger mange ressourcer, men oplever ikke tilsvarende forbedrin-
ger. connec har derfor udviklet en ”Top-Tre service”, hvor vi på fordelagtige vilkår, arbej-
der intensivt med tre af kommunens tungeste sager, og resultaterne taler for sig selv. 

Hvis I interesseret, er I velkommen til at tage fat i os, og referencer kan oplyses.

 

     
 

  

Borgers bedste bosted
Oplever i udfordringer med at finde det rette tilbud til jeres mest udsatte 
borgere?

Antallet af udsatte borgere der genererer direkte omkostninger på over 100.000 kr. pr. 
måned, er både stort og stigende - uden borgeren af den grund oplever øget livskvalitet. 
connec har derfor udviklet en til lægsservice til vores populære udredningsprogram - Vi 
kalder det “borgers bedste bosted”, hvor vi på grundig og kvalificeret vis matcher borger 
og potentielle tilbud. 
Alt for ofte oplever vi, at problemer på bostedet kan tilskrives, at stedet ikke er tilstræk-
keligt specialiseret på det rigtige felt. Det skyldes tit en kombination af en ikke tilstræk-
kelig grundig udredning, der derfor kan medføre placering på ikke optimalt bosted.

Vores erfaring indenfor de absolut mest komplekse sager er, at den bedste løsning for 
borgeren også er den bedste for samfundsøkonomien. Det er derfor meget fordelagtigt at 
investere i en professionel matcning - Det er det Borgers Bedste Bosted sikrer.

Selvom den gamle hjemmeside har tjent os godt i mange år, erkendte vi ti l sidst, at den 
trængte til en opgradering. I samarbejde med OnMedia har vi i de seneste måneder 
gået og bygget på en ny hjemmeside, og nu er den endelig klar til brug! Vi har forsøgt 
at gøre det endnu mere tydeligt, hvem connec er, hvad vi kan tilbyde og til hvem.             

Tjek den ud på https://connec.care                                                 .   

connec har fået ny hjemmeside!!!



NYT PROJEKT I GANG MED 
KØBENHAVNS KOMMUNE
connec indgik i oktober en samarbejdsaftale med Københavns Kommunes Udsatteen-
hed om kompetenceudvikling af medarbejdere, der arbejder med Housing First-meto-
derne.

I  tæt samarbejde med Københavns Kommune har connec skræddersyet et praksisnært 
forløb, der har fokus på udvikling, målbarhed og implementering. Ambitionen er, at med-
arbejderne får inspiration til at ti lgå deres arbejde på en ny, mere e�ektiv måde. 

PERSPEKTIVRIG AFTALE OM 
CLOUDWARE

connec indgik i oktober den første aftale om Cloudware med bodstedet Nordbasen.
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Ideen med Cloudware var i første omgang at bruge løsningen 
internt i connec til at understøtte vores indsats på arbejds-
områderne Psychology og Consulting. Resultaterne oversteg 
forventningerne, og derfor besluttede vi, at det var på tide at 
ti lbyde løsningen til relevante samarbejdspartnere. Nordba-
sen er første cloudware-kunde, og vi glæder os til at dele løs-
ningen med flere.
Learningpoints kommer i næste Nyhedsbrev.

Anette, driftsdirektør på Nordbasen, fortæller:

”vi ser frem til det overblik det kan skabe over vores arbej-
de med borgerne. Som ledelse og personale vil det kunne 
give os et bedre indblik i potentielle forbedringsområder 
samt øge transperansen og e�ektiviteten i det daglige 
arbejde.”
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Den konkrete anledning til samarbejdet, er 
den nye bolig- og hjemløsereform, der blev 
vedtaget i maj 2023, hvor et af elementerne i 
reformen er at skabe et øget incitament for 
danske kommuner til at øge deres indsats 
overfor de hjemløse ved at sikre de hjemløse 
egen bolig, som reducerer udstrækningen af 
ophold i herberger m.v.

Samarbejdet med Københavns Kommune 
strækker sig over 8 måneder og består blandt 
andet af indlæg, SPOTmålinger og workshops, 
hvor alle inddrages i processen. Status i 
næste Nyhedsbrev.



BEFRIENDER TILBYDES NU
GRATIS I HELE LANDET
Oplevet ensomhed �orerer desværre fortsat overalt, og særligt de i forvejen udsatte rammes.

Hvorfor drikker Jeppe?
connec psychology handler om udredning af dem, der har det sværest, men rådgivning 
af dem omkring den udsatte er også vigtigt. I samarbejde med Hjernepraxis a�oldt con-
nec’s chefpsykolog Steen Guldager en kursusdag om de dybere sammenhænge mellem 
hjerneskader og brugen af rusmidler.

Socialpædagog Lisa Maria fortæller: ”En åbenlys øjenåbner var for mig Steens fokus på 
det menneskelige – at skabe en god personlig kontakt med vores borgere ved at møde 
dem, hvor de er. Den mentale ABC spiller en afgørende rolle i alles liv, så derfor er det vig-
tigt at huske, at personer, der gør brug af rusmidler, måske mangler noget at stå op til . Det 
er derfor vigtigt at hjælpe dem med at skabe rammer, som tilfører mening til deres hver-
dag.”
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Det var ikke kun Steen, der delte ud af sin erfaring. 
Steen havde nemlig inviteret sin klient Anders, der gav 
sin personlige fortælling om at kæmpe med en alkoho-
la�ængighed, hvilket demenskonsulent Sanne fandt 
perspektivrigt:

”Jeg spurgte Anders om, hvad han fik ud af det, når 
han drak. Jeg ved ikke, hvad jeg havde forestil let mig, 
men det var jo fuldstændig det samme, som når alle 
andre drikker – det giver ro og en følelse af, at det 
hele ikke er så slemt – en form for supermandsfølel-
se.”

I  forbindelse med connec´s arbejdsområde, møder vi i sagens natur mange udsatte menne-
sker, og allerede ved etableringen i 2016 besluttede vi, at oplevet ensomhed skulle være 
et særligt fokusområde. connec udviklede derfor Befriender løsningen, der sikrer mulighed 
for meningsfulde, almenmenneskelige videosamtaler mellem mennesker døgnet rundt. Me-
ningsfulde relationer resulterer i øget livskvalitet og betydelige besparelser på de o�entli-
ge budgetter 

Oprindeligt var modellen, at kommuner skulle abonnere og 
dermed giver borgerne adgang, men connec har nu justeret 
på vilkårerne således, at det er gratis at deltage. 
Problemet med oplevet ensomhed er simpelthen for vigtigt 
ti l ikke at blive adresseret. Vi måler ensomhed blandt alle 
vores klienter, og uanset hvilken gruppering vi ser på, 
l igger scorerne desværre altid over den grænseværdi, der 
kendetegner niveauet, hvor oplevet ensomhed med stor 
sandsynlighed resulterer i alvorlige og livstruende sygdom-
me. Vil du vide mere - Så kontakt os.
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