
NÅR RESULTATER IKKE STÅR 
MÅL MED INDSATS 
360° UDREDNING SOM MOTOR FOR FORANDRING I 
DE MEST KOMPLEKSE BORGERSAGER

GRATIS KONFERENCE FOR LEDERE PÅ SOCIAL- OG BESKÆFTIGELSESOMRÅDET
Konferencen henvender sig til dig, der er beslutningstager eller specialist inden for visitation og myndighed på det 
specialiserede socialområde, eller på beskæftigelsesområdet. Formålet er at adressere den voksende kompleksitet 
i borgersager på tværs af forvaltningsområder og inspirere til, hvordan din organisation kan skabe bedre resultater 
med færre ressourcer i de mest ressourcekrævende borgersager. 

På konferencen stiller vi skarpt på, hvordan 360° udredning med e�ektiv omsætning til praksis muliggør netop det.

BEDRE RESULTATER I DE MEST KOMPLEKSE SAGER MED 360° UDREDNING
I 8/10 sager i 2024-2025 baner vores 360° udredning vejen for, at væsentlige forhold vedrørende borger identifice-
res, hvilket styrker muligheden for at tilbyde den optimale indsats. På konferencen dykker vi ned i tilgange og 
værktøjer til at skabe udvikling i særligt komplekse borgersager, og vi præsenterer konkrete cases om, hvordan ny 
viden om borger kan omsættes til styrket livskvalitet hos borger og bedre ressourceallokering i organisationen. 

20.03.2026 I AARHUS PÅ RISSKOV BIBLIOTEK
Konferencen a�oldes fredag d. 20. marts 2026 fra 10-13.15 på Risskov Bibliotek på Fortebakken 1, 8240 Risskov. 
Det er gratis at deltage – dog opkræves et gebyr på 100 kr. ved udeblivelse. Efter konferencen uddeles sandwich 
og vand, der kan nydes til networking, eller til at tage med videre. Du tilmelder dig og eventuelle lederkollegaer ved 
at sende navn, stilling, organisation og område til info@connec.dk. inden den 13. marts.

Indlægsholdere omfatter connecs udvalgte specialister og repræsentanter blandt kunder. I takt med, at vi nærmer 
os konferencen, udsendes et mere detaljeret program til deltagere.

PROGRAM OG FOKUS
1) Velkomst - forholdet mellem indsats og e�ekt i de særligt komplekse borgersager               10.00-10.25

                 
2) Udfordringer og potentiale - de særligt komplekse borgere i det komplekse system             10.25-10.45

3) Muligheder - tæt tværgående samarbejde om 360° udredning som motor for forandring             10.45-11.15
  
4) Pause                        11.15-11.30

5) Case - fra afmagt og personaleflugt til ro og fælles retning i en kompleks borgersag              11.30-12.00

6) Interview - ”det var enkelt, men gjorde en kæmpe forskel”                 12.00-12.30
   

7) Fælles dialog - hvilke resultater vil vi se, og hvordan kommer vi i gang i morgen?                           12.30-13.00
   

8) Afrunding - snup en sandwich og en snak                   13.00-13.15
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